Aus dem Cockpit steuern

Telematik ermogllcht schnelle Datenlibermittlung zur Dlsposmon

Von Thomas Wohrle o

Immer mehr Verlader aus Handel und
Industrie fordern zur Unterstiitzung
der Aufiragsabwicklung von ihren Lo-
gistikdienstleistern moderne Telema-
tiklésungen. Die Bonner Spedition Am
Zehnhoff-S6ns (AZS) hat aus diesem
Grund ihren neuen Fuhrpark vollstin-
dig mit dem System ComlogFlex aus-
gestattet. Sie erhofft sich davon, die
Wettbewerbsposition zu stirken.

Seit Mitte vorigen Jahres nutzt das
Bonner Unternehmen in seinen 53
Fahrzeugen des Herstellers Volvo das
Telematikgerit ComlogFlex. Herstel-
ler ist die Comlog Telematic Solutions
GmbH mit Sitz in Georgsmarien-

hiitte. ,Wir profitieren in erster Linie

‘von einer wesentlich vereinfachten Ar-

beitszeiterfassung, dem Navigations-
system als Richtlinie fiir den Fahrer
sowie einer zeitnahen Ubermittlung
der Daten zwischen Lkw und Dispo-
sition®, sagt Ralf Hockerschmidt. Er
ist als IT-Koordinator bei der Spedi-
tion verantwortlich filr den Bereich
Telematik. ,,Au[&er der Erh6hung der
Transparenz im Gesamtsystem und
der Reduzierung der Fehleranfillig-
keit lassen sich durch die verbesserte
Kommunikation auch die Wartezei-
ten unserer Fahrzeuge in den Seehi-
fen deutlich reduzieren.“

Teure SMS-Ubertragung.  Dabei
wurde eine weitere Investition in Te-
lematik durchaus kritisch betrachtet.
Denn weil der zuvor eingesetzte Fuhr-
park mit einer SMS-basierten Telema-
tiklésung ausgestattet war, konnte die
Spedition winschenswerte Optimie-
rungen in der Auftragsverarbeitung
nicht oder nur unzureichend realisie-
ren. ,Die Vorgingerlosung war fiir
eine effiziente  Auftragsabwicklung

Unternehmen in Kurze

m Kerngeschift der Am Zehnhoff-
Séns GmbH International Logistic
Services mit Sitz in Bonn sind Con-
tainertransporte im Kombinierten
Verkehr zwischen den Kunden, dem
Bonner Terminal und den Seehidfen
Antwerpen und Rotterdam. Kunden
sind in erster Linie Reedereien so-
wie Industrieunternehmen. Im Jahr
2007 erwirtschaftete die Firma mit
150 Mitarbeitern einen Umsatz von
25 Mio. EUR.
m Die Comlog A/S mit Hauptsitz
im danischen Aabybro und deut-
scher Niederlassung in Georgsma-
rienhitte ist Komplettanbieter von
Telematikl6sungen. Diese umfassen
sowohl internetbasierte Telema-
tikdienstleistungen, Fahrzeugaus-
riistungen, Kundenbetreuung und
Wartung als auch Finanzierungs-
Konzepte. Seit Herbst 2002 ist das
Unternehmen auf dem deutschen
Markt vertreten. www.azs-bn.de
www.comlog.com

Das Cockpit im Fahrzeug wird zur Steuerungszentrale fiir die Auftragsabwicklung.

nicht geeignet, weil die SMS-Ubertra-
gung nur sehr begrenzte Moglichkei-
ten der Dateniibertragung bietet und
aulRerdem vergleichsweise teuer ist*,
sagt Hockerschmidt. Das neue- Sys-
tem biete Navigation und Nachrich-
tentibermitt-

lung. Dariiber
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ware auch ein nutzen. Dazu

voll automatisiertes Auftragsmanage-
ment. Zudem ist eine automatisierte
Buchung der Arbeitszeit in das Zeit-
erfassungssystem zur abschlie3en-
den Abrechnung in der Lohnsoftware
moglich.

Datenbasis fiir Controlling. Anﬁing;

liche Probleme beziiglich der Stabili-
tit in der Kommunikation des Mobil-
funknetzes mit der Telematikldsung
sind mittlerweile gelost. ,Ein Punkt,
den man allerdings keinesfalls un-
terschitzen darf, ist der nicht uner-
hebliche Schulungsaufwand fiir den
Fahrer“, betont Hoéckerschmidt. Hier
miisse auch Am Zehnhoff-S6ns noch
einmal nachlegen.

‘Der Betrieb nutzt die Losung in
der Allround-Variante ,Basic“. Sie
deckt die wichtigsten Telematikfunk-
tionen ab. Zusitzlich setzt das Un-
ternehmen das Modul Auftragsma-
nagement ein. Dabei handelt es sich
um eine direkt auf die individuellen
Anforderungen zugeschnittene L&-
sung. ,Durch die Telematiklésung
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uns erlaubt, ein leistungsorientiertes
Controlling vorzunehmen.“
Demnichst soll auch die Auftrags-
tbermittlung aus der Speditionssoft-
ware in ComlogFlex realisiert wer-
den. Die Fahrer melden dann Auf-
tragsstatusin-
formationen an

gehort das sogenannte Geofencing.
Darunter wird die aktive Meldung des
Systems zu dem Zeitpunkt verstan-
den, an dem der lokalisierte Lkw in
einen bestimmten Radius rund um
ein Zielgebiet eintritt oder dieses ver-
ldsst. Dariiber hinaus wiinscht man
sich eine automatische Stauerken-
nung als zusitzliche Entlastung fiir
den Fahrer. DVZ 12.2.2008 (rok)

§ Thomas Wahrle, Fachjournalist, Karlsruhe.
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