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Lars Beyer von FACT hat den Uberblick

Rufen Sie COMLOG
kostenfrei an!

Jetzt ist es noch einfacher; Kontakt zu
COMLOG aufzunehmen. Unter der
Rufnummer: 00800/9696 2626
kénnen Sie COMLOG ab sofort
kostenfrei anrufen. AuBerdem steht
lhnen unser Vertriebsteam unter den
bekannten Mobilfunk — und Home-
office-Nummern zur Verfiigung. Das
COMLOG Vertriebsteam prasentiert

sich auch im Innenteil.

COMLOG in BaWii

Seit kurzem arbeitet COMLOG eng mit

Heinz Bruckner Vertrieb und Service in
Winnenden zusammen, welche ab
sofort COMLOG Telematik in Baden-
Wirttemberg vertreibt. Heinz Bruck-
ner blickt auf langjahrige Erfahrungen im
Bereich Telematik zurtick, zuletzt bei der
SALT AG.Wir freuen uns, gemeinsam
mit unserem neuen Partner die Interes-
senten im Stdwesten Deutschlands so

noch ndher betreuen zu kdnnen.

Seit 5 Jahren

COMLOG winscht Fro
elhnachten und ein
e#folgreiches Neues Jahr!

W

COMLOG-Telematik bei FACT

2 Jahre nach der Griindung seiner danischen Niederlas-
sung fiel die Entscheidung fir eine Telematiklosung von
COMLOG beim Luftfracht-Spezialist FACT. Seit der
Einflihrung ist das System konstant weiterentwickelt
und konfiguriert worden, so dass die Anforderungen

von FACT und seinen Kunden stets erfiillt wurden.

FACT arbeitet sehr eng mit einem norwegischen Trans-
portunternehmen zusammen. Zum Griindungszeit-
punkt nutzte FACT daher eine norwegische Auftrags-
und Dispositionssoftware. Schon recht bald zeigte sich,
dass das Tagesgeschift und die Ertrage durch ein
modernes System wesentlich verbessert werden konn-
ten. FACT besuchte damals einige COMLOG Refe-
renzkunden, die bereits mit einer COMLOG Telematik-
|6sung arbeiteten und entschloss sich 1999 darauthin
eine COMLOG-L6sung einzufiihren.

Einfiihrung in 2 Etappen
Die Einflhrung wurde in 2 Etappen aufgeteilt. In der

ersten Etappe wurde die Dispo-Zentrale ausgeriistet,

wobei gleichzeitig alle Kundendaten auf Aktualitdt und
Richtigkeit Uberprift wurden. In dieser Phase wurde
auch deutlich, welche bestehenden, festen Auftrage und
Konditionen bereits vorhanden waren bzw. wo Infor-
mationen fehlten. In der 2. Etappe wurden dann die
Fahrzeuge mit den Telematikgerdten COMLOG |l aus-
gerUstet, so dass das System danach sofort benutzt

werden konnte.

Automatische Disposition

Das Telematiksystem bei FACT sendet Auftrdage sofort
nach Erhalt an das gewahlte Fahrzeug. Bei Erledigung
wird ein automatischer Ablieferbeleg zurtick Ubermit-
telt, welcher die Fakturierung ohne weitere manuelle

Erfassungen auslésen kann.

Von Skepsis zur Zufriedenheit

Die Fahrer waren am Anfang duB3erst skeptisch als
plotzlich Telematikgerdte montiert wurden. Sie fuhiten
sich Uberwacht und kontrolliert. Im Laufe der Zeit wur-

de die Skepsis jedoch durch die Zufriedenheit tber die

(Fortsetzung Seite 2)



Neuheiten im Telematikdienst

COMLOGFleet

Mitte November wurde unser Telematikdienst COM-
LOGFleet durch eine Reihe von neuen Funktionen
erweitert. Da COMLOGFleet als Dienstleistung zur
Verfligung steht, kommen alle Nutzer in den Genuss
der Neuerungen und Erweiterungen bei den gebuch-
ten Diensten, ohne dass dies die Nutzungsgebihren
erhoht. Zu den wesentlichen Neuheiten gehoren eine
Vielzahl neuer Berichte, der Dienst zur Arbeitszeiterfas-
sung im Fahrzeug und die Moglichkeit, bestimmte Posi-
tionen, wie Ent- oder Beladestellen, selbst zu benennen.

Die neuen Berichte sind hier kurz erldutert:

Bericht iliber erfasste
Fahrerarbeitszeiten

— stellt die vom Fahrer erfassten Arbeitszeiten dar;
welche nachtréglich bearbeitet werden kénnen. Der
Bericht zeigt die Dauer der einzelnen Aktivititen des
Fahrers, wie Ent-/Beladen, Pausen, Tanken, Reinigen
usw. im gewdhlten Zeitraum. Die im Fahrzeug erfas-
sten Arbeitszeiten kénnen direkt zur Lohnbuchhaltung
verwendet werden und sparen unzahlige manuelle
Erfassungen. Erfordert die Buchung des Dienstes
Arbeitszeiterfassung, der ab sofort zurVerflgung steht.

Bericht liber Fahrzeugaktivitiaten
Ahnlich wie beim Bericht Uber erfasste Arbeitszeiten
werden hier verschiedenste Aktivitdten auf einem
bestimmten Fahrzeug unabhéngig vom Fahrer im
gewdhlten Zeitraum dargestellt. Erfordert die Buchung
des Dienstes Arbeitszeiterfassung, der ab sofort zur

Verfligung steht.

Bericht Giber Traileraktivitiaten

Hier werden in der Zugmaschine vom Fahrer erfasste
An- und Abkoppelungen von Trailern dargestellt. Dies
ist eine glinstige Alternative zur dynamischen Traileror-
tung Uber unser AXIS 402 Gerdt. Der Bericht zeigt den
Zeitpunkt, den Ort, den aktiven Fahrer und die Zugma-
schine bei allen An- und Abkoppelungen. Erfordert die

Buchung des Dienstes Manuelle Trailererfassung.

Bericht iiber Lenk- und Ruhezeiten
Ein Bericht, der den aktuellen Status der Lenk- und
Ruhezeiten darstellt und welcher auf den Start-Stopp-
Vorgdngen basiert. Dieser Bericht erfordert die

Buchung des Dienstes Lenk- und Ruhezeiten.

Bericht liber Fahrzeugeinsatz (gesamt)
— stellt die Gebrauchsdauer und die zurlickgelegten Kilo-

meter fur alle Einheiten in der gewadhiten Periode dar:

Bericht tiber Personaleinsatz (gesamt)
— stellt die erfassten Arbeitszeiten und zurlickgelegte

Kilometer fur alle Fahrer in der gewéhlten Periode dar

Bericht liber Tagesgebrauchsdauer
— stellt Startzeitpunkt, Stoppzeitpunkt, den Zeitraum
zwischen diesen und Gesamtstundenzahl dar. Der
Bericht basiert auf den Start-Stopp-Erfassungen des
Fahrzeuges und ist unabhangig vom evt. Login- und
Logoff eines Fahrers. Besonders bei Einsatz der AXIS

Onboard Unit sinnvoll.

Bericht liiber Fahrzeugdaten
— enthilt eine Ubersicht von Fahrzeug- und Stamm-
daten und dient hauptsdchlich fur interne und statis-

tische Zwecke und wird zum Support verwendet.

Temperaturberichte

nun konfigurierbar

Da die Ausgabe von Temperaturwerten an fast
jedem Datenerfassungsgerit eines Kihlaggregats
unterschiedlich ist, haben wir den Temperaturbericht
so weiterentwickelt, dass dessen Spaltentberschriften
jetzt pro Fahrzeug oder Trailer einzeln anpassbar

sind.

Ausdruck von Textnachrichten
Von den Fahrzeugen empfangene Textnachrichten
kénnen jetzt durch eine Druckfunktion in COMLOG-

Fleet ausgedruckt werden.
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Namen fiir bestimmte
Geopunkte einlesbar

Oft angefahrene Geopunkte, wie Be- und Entlade-
stellen, Lager, Niederlassungen, Grenziibergdnge, o. 4.
kénnen nunmehr vom Kunden mit einem Namen ver-
sehen werden. In Berichten und Kartendarstellungen
werden dann diese Namen anstelle des Abstandes
zur ndchstgelegenen Kleinstadt angezeigt. Beispielswei-
se wird so statt "1 3 km NO von Dortmund, 1.8 km N
von Holzwickede" der Name ,,Zentrallager West"

angezeigt.

Anzeige von Touren/Auftriagen

in COMLOGFIeet

Um den Dienst COMLOGFleet nicht unndtig zu
bremsen, ist die Anzeige von Touren auf der Vorder-
seite jetzt auf 7 begrenzt. Bei Bedarf kdnnen alle
restlichen Touren durch Knopfdruck aufgerufen

werden.

Kommunikation
Der Bericht zeigt die Gesamtzahl der Verbindungen zu

und von den Fahrzeugen im gewadhiten Zeitraum.

Benutzeraktivitit
Der Bericht zeigt die Gesamtzahl der Kartenklicks, der

Nachrichten usw. fir jeden Benutzer.

lhre Ansprechpartner

bei COMLOG

Das deutsche COMLOG-Vertriebsteam

stellt sich vor:

Frau Stefanie Wienert
betreut als Vertriebsbeauf-
tragte West das Postleit-
zahlengebiet 33-36,40-47,
50-69. Frau Wienert ist 34
Jahre alt und hat langjahrige Erfahrungen im
Vertrieb und der Partnerbetreuung. Stefanie
Wienert ist seit August 2004 bei COM-
LOG. lhre Basis ist in Dortmund, von wo
aus Sie Kunden, Partner und Interessenten
betreut. Frau Wienert erreichen Sie unter
Email: sw@comlog.com,
Mobilfunk: +49 172 409 1449,
Homeoffice: +49 2301 94 1449.

Herr Ove Davidsen ist
.‘ als Vertriebsbeauftragter
Nord fiir das Postleitzah-
lengebiet 19-32, 37-39, 48,
49 verantwortlich. Herr
Davidsen ist seit 2 Jahren fir COMLOG
tatig und vielen ein alter Bekannter: Ove
Davidsen war friiher bei der Transnordic
und Sonofon im Vertrieb tdtig, er arbeitet
vom Wohnsitz nahe Flensburg aus. Herr
Davidsen ist 46 Jahre alt, die knappe Freizeit
gehdrt der Familie und dem Sport. Herrn
Davidsen erreichen Sie unter
Email: od@comlog.com,
Mobilfunk: +49 160 9065 3656.

Herr Domenic Breitbart ist
fur alle Aktivititen auf dem
deutschen Markt verant-
wortlich und nimmt die
Ubergeordnete Betreuung
und Koordinierung von COMLOG Partnern
wahr. Herr Breitbart ist dabei auch fir die
Vertriebsunterstitzung sowie die interne
Koordination zustdndig. Er arbeitet von der
COMLOG Zentrale in Aabybro aus, ist 31

Jahre alt und begeisterter Radfahrer.

Seine Kontaktdaten sind:
Tel. 00800 9696 2626,

Email: db@comlog.com




